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	Titolo modulo: PROVVEDERE ALL'ACCETTAZIONE DELLE MERCI SOTTO SUPERVISIONE
	Durata - ore: 32
	Codice: SAZD204
	Figura professionale: Magazziniere, Mulettista [20]
	Prerequisiti Formativi: [SAZD203] Utilizzare i documenti di trasporto delle merci e di scarico in magazzino
	Prestazione attesa al termine del modulo: Effettuare le operazioni standard di ricezione fisica e di controllo fisico delle consegne in arrivo secondo le disposizioni ricevute e nel rispetto delle norme di sicurezza
	Contenuti: Concetti base della normative di sicurezza per lo scarico delle merci. Conoscenza dei mezzi coinvolti e delle modalità di manovra (misure di sicurezza)
Concetto di area di scarico e delle diverse tipologie di allocazione e dei vari tipi di consegna per prodotto e per vettore (movimentazione fisica).
Procedure di movimentazione per la consegna
Responsabilità dell’operatore
Operazioni connesse e relativa normativa
Concetti base per il controllo qualità della merce e sui sistemi informativi aziendali per la gestione del magazzino
	Metodologia prevalente: Studio di casi
	Metodologie di prossimità: Lezione frontale
	Modalità di verifica della prestazione attesa: Osservazione con valutazione delle operazioni standard di ricezione fisica e di controllo fisico delle consegne
	Area di attività: 1. Ricevimento delle merci
	Competenza: Gestire l’area di accettazione e ricevimento del magazzino merci.
	Abilità: Controllare la corrispondenza del codice tra imballo, articolo e codici interni.
Rilevare anomalie nella documentazione merci.
Valutare l’integrità della merce.
Relazionarsi con i clienti, con i fornitori e con i colleghi nell’accettazione e ricevimento.

	Conoscenze: Elementi di logistica integrata e terminologie di logistica.
Basi di inglese e terminologia principale di logistica in inglese.
Sistemi informatici ed applicativi nei magazzini.
Accettazione e ricevimento: preparazione dell’area, nonché dei mezzi ed attrezzature per la movimentazione delle merci.
Principi, tecniche e metodi per lo scarico delle merci.



